
 
 
 

 
Prot. 5511          Viareggio, 28/08/2026 
 
         Al personale scolastico 
         Ai genitori degli alunni 
         Ai terzi interessati 
 
Oggetto: Disposizioni del Dirigente scolastico/titolare del trattamento ai sensi del Regolamento (UE) 
679/2016 e connessa normativa in materia di privacy – Prot. 5511/2026 
 
VISTO il D. Lgs. 196/2023 così come modificato dal Regolamento (EU) 679/2016; 
CONSIDERATO di dover procedere, in relazione all’evoluzione normativa e tecnologica, all’informazione ed 
alla previsione dell’utilizzo di specifici strumenti di IA e alle integrazioni di specifiche policies: 
 
       Decreta 
 

- l’adozione del seguente elenco di strumenti utilizzabili ad oggi dal personale scolastico: 
 

MICROSOFT COPILOT • Scheda ACN: non dispone di una scheda ACN autonoma ma è collegato all’ambiente 
Microsoft qualificato. • Qualificazione cloud: qualificato tramite Microsoft 365 / Office 365, come servizio 
SaaS qualificato ACN, e tramite Azure OpenAI Service, nell’ambito dei servizi Azure qualificati ACN. • Garanzie 
privacy: offre garanzie quando utilizzato all’interno dell’ambiente Microsoft 365 o Azure correttamente 
configurato, con particolare riferimento alla residenza dei dati nell’Unione europea e alla previsione secondo 
cui i dati dell’organizzazione non siano utilizzati per addestrare i modelli. • Utilizzo per finalità amministrative: 
consentito purché avvenga tramite licenze Microsoft 365 o Azure qualificate ACN, anche nell’ambito di 
infrastrutture coerenti con il modello cloud della Pubblica Amministrazione. • Utilizzo per finalità didattiche: 
consentito tramite account Microsoft 365 Education, nel rispetto delle impostazioni di sicurezza e protezione 
dei dati definite dall’istituzione scolastica.  
 
CHATGPT – OPENAI • Scheda ACN: non dispone di una scheda ACN autonoma. • Garanzie privacy: l’utilizzo 
diretto tramite account ordinari offre garanzie privacy non adeguate per l’uso amministrativo da parte di una 
scuola, in quanto può esporre a rischi legati al trasferimento di dati personali fuori dallo Spazio economico 
europeo e all’assenza di garanzie contrattuali pienamente coerenti con le esigenze di una pubblica 
amministrazione. • Utilizzo per finalità amministrative: non consentito nella versione ordinaria erogata 
direttamente da OpenAI. Può essere ammesso solo se il modello è erogato tramite un servizio qualificato ACN, 
ad esempio Azure OpenAI Service, e regolato da idonei accordi contrattuali. • Utilizzo per finalità didattiche: 
rischioso e, in via generale, sconsigliato. Eventuali utilizzi possono essere valutati solo con specifica analisi 



preventiva, DPIA ove necessaria, rigorosa minimizzazione dei dati personali e utilizzo di eventuali versioni 
Education o Enterprise che offrano garanzie tecniche e contrattuali adeguate.  
 
GEMINI – GOOGLE • Scheda ACN: dispone di una scheda ACN autonoma col nome Vertex. • Qualificazione 
cloud: può essere utilizzato nell’ambito di Google Workspace, come servizio SaaS qualificato ACN, e/o tramite 
Google Cloud Vertex AI, se correttamente contrattualizzato e configurato. EUSERVICE • Garanzie privacy: offre 
garanzie elevate quando utilizzato in ambienti Workspace Enterprise/Education o Vertex AI correttamente 
configurati, con particolare riferimento alla possibilità di impostare la residenza dei dati nell’Unione europea 
e di escludere l’utilizzo dei dati dell’organizzazione per l’addestramento dei modelli. • Utilizzo per finalità 
amministrative: consentito solo tramite ambiente Google Workspace Enterprise/Education o Vertex AI, con 
impostazioni adeguate di sicurezza, protezione dei dati e residenza dei dati nell’Unione europea. • Utilizzo 
per finalità didattiche: consentito tramite account Google Workspace for Education, nel rispetto delle policy 
interne dell’istituto e del principio di minimizzazione dei dati personali.  
 
ANTHROPIC CLAUDE • Scheda ACN: non dispone di una scheda ACN autonoma. • Qualificazione cloud: allo 
stato, Anthropic Claude non risulta qualificato in via autonoma per l’utilizzo da parte della Pubblica 
Amministrazione. Eventuali utilizzi tramite piattaforme di terze parti, quali ambienti cloud qualificati o 
marketplace, devono essere valutati separatamente e non comportano automaticamente l’autorizzazione 
all’utilizzo del servizio Claude in ogni contesto. • Garanzie privacy: le garanzie variano in base alla versione 
utilizzata e alle condizioni contrattuali applicabili. Le versioni consumer o ordinarie non devono essere 
considerate idonee al trattamento di dati personali o istituzionali della scuola. Anthropic indica la disponibilità 
di opzioni di deployment con data residency e compliance regionale tramite piattaforme come AWS Bedrock, 
Google Vertex AI e Microsoft Foundry, ma tali configurazioni richiedono una specifica verifica contrattuale, 
tecnica e privacy prima di qualunque utilizzo in ambito scolastico. • Utilizzo per finalità amministrative: non 
consentito nella versione ordinaria o tramite account individuali. Potrebbe essere valutato solo se il modello 
è erogato attraverso un ambiente cloud qualificato ACN, con adeguate garanzie contrattuali, tecniche e 
organizzative, e previa verifica della conformità rispetto alle regole applicabili alla Pubblica Amministrazione. 
• Utilizzo per finalità didattiche: rischioso e, in via generale, sconsigliato. Eventuali sperimentazioni possono 
essere valutate solo con autorizzazione dell’istituzione scolastica, utilizzo di account istituzionali, rigorosa 
minimizzazione dei dati personali, divieto di inserimento di dati riferibili a studenti, famiglie o personale e 
DPIA ove necessaria. 
 

- l’aggiornamento delle policy di Istituto per quanto concerne l’utilizzo di Audio-Foto e Video (versione 
n. 3 del maggio 2026) e Pubblicazione degli scrutini e degli esami (versione n. 2 del giugno 2026); 

- l’aggiornamento dell’informativa ai dipendenti; 
- l’aggiornamento agli strumenti di AI per docenti, assistenti amministrativi, animatori digitali, allievi e 

famiglie, allievi e famiglie in istruzione parentale, personale dipendente e fornitore, anonimizzazione 
e pseudonomizzazione, gestione posta elettronica e dismissione hardware, sportello d’ascolto. 
 

Tutti i documenti sono reperibili in calce al sito web di Istituto sezione “Privacy-Policy”. L’atto ha valore di 
notifica per l’animatore digitale.  
 
 

Il Dirigente scolastico 
Prof. Davide Cammisuli 

                 (documento firmato digitalmente secondo la normativa vigente) 
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